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コインランドリーの施設はございません。有料にて
クリーニングサービスはございます。料金につきま
しては船内にてご確認をお願いいたします。

Q 船内にランドリー施設はありますか？

航海中は圏外になることが多くほとんど使用でき
ません。寄港中は通常通りご利用いただけます。
ただし、海外エリアに関してはお客様の携帯電話
のご契約状況によるので、携帯電話会社にご確認
ください。

Q 携帯電話は使えますか？

テレビ、冷蔵庫（中の飲料はすべて有料です）、金
庫、ドライヤー、リンスインシャンプー、タオル、湯
沸かしポットはすべての部屋に装備されています。
※パジャマ、スリッパ、歯ブラシ、歯磨き粉、かみそり、固形石
鹸、ボックスティッシュの用意はありません。ご自身でご用
意ください

Q 客室の備品について

客室では、110ボルトおよび220ボルトの電源が
使用できます。日本の二股コンセントはそのまま
利用できます。バスルームのコンセントは電気
シェーバーのみ使用可能です。日本の電化製品を
長時間ご利用になる場合は変圧器をお持ちいた
だくことをおすすめします。

Q 日本の電化製品は船内で使えますか？

Wi-Fi環境が整っているので、ご自身の無線LAN
対応パソコンや携帯電話を使用できます。ただし、
日本近海や海外では接続が遮断されるエリアもあ
るので、ご了承ください。船内にてWi-Fiの有料
サービスがあります。詳しくは船内にてご確認くだ
さい。ご利用前に必ず船内でお尋ねください。
※コースによっては有料サービスのWi-Fiをコース特典とし
て組み込みでご案内しているコースもございます

Q インターネット環境はどうなっていますか？

船内は原則禁煙です。喫煙はオープンデッキとパ
ブリックエリアの指定された一部エリアのみ可能
です。他のパブリックエリア（レストラン含む）や客
室はバルコニーを含めて禁煙となります。

Q 喫煙はできますか？

船会社より発表がございましたら、書面にてお送り
いたします。（出発１～２ケ月前予定）お申込みは乗
船後、「エクスカーションデスク」にて各自お申込み
ください。
※内容・料金は船会社の都合により事前にお送りする書面と
異なる場合がございます。必ず船内にてご自身でご確認
をお願いいたします。目安料金：お一人様あたり１～３万円
（日本円換算額）。  クラブツーリズム主催のオプショナル
ツアーの販売は未定です

Q 寄港地オプショナルツアーの申込について

船内通貨はアメリカドルです。船内で日本円からア
メリカドルへの両替は可能ですが、日本円から現地
通貨への直接両替はできません（日本円からアメリ
カドル、アメリカドルから現地通貨と２重に手数料が
かかります）。船内での両替通貨量には限りがござ
いますので、ご出発前の両替をおすすめします。
※韓国ウォンおよび台湾ドルへの両替は船内ではできません

Q 両替について

チップはおひとり様／1泊あたり18ドル（ヨットク
ラブは21ドル）が乗船後必要となります。
※金額は変更になる場合もございます

Q チップの必要はありますか？

メインレストランでの夕食は2回制または混雑時
は3回制となります。お時間の目安は
1回目17：00～17：30頃開始、
2回目19：00～19：30頃開始、
3回目21：00～21：30頃開始となります。
船会社に一任となりお時間の希望や指定はお受け
できません。乗船時にお渡しするクルーズカードに
記載されるものが確定のお時間になります。また、
メインレストランの会場も船会社に一任となり希
望や指定はお受けできません。夕食の時間・会場
はクルーズカードに記載されております、各自ご確
認をお願いいたします。クルーズ中は、毎日同じ場
所・同じ時間でのご案内となります。ただし、ヨット
クラブ客室・アウレア客室のお客様はお好きな時
間に夕食を召し上がりいただけます。

Q 夕食の時間・会場について

日中は普段と同じ服装でお過ごしいただけます。
夕方以降はドレスコードの指定があり、毎日船内新
聞にてご確認をお願いいたします。終日航海日は
フォーマルナイトに指定されることが多いのです
が、ない場合もございます。フォーマルナイトは男
性でスーツやネクタイ、女性はエレガントなワン
ピースなど結婚式に参加するイメージとなります。
最終確定は前日となりますので、船内および船内
新聞などでご確認をお願いいたします。
また、MSCベリッシマの楽しみの1つでもある
「テーマナイト」も同様になります。白を基調とした
服装等をお楽しみいただく「ホワイトナイト」や、イ
タリアの国旗の色である赤・緑・白を基調とした服
装等をお楽しみいただく「イタリアンナイト」など
がございます。

Q 船内での服装が心配。日中や夕食時は
どのような服装で過ごせばよいですか？

使用できるクレジットカードはVISA（ビザ）、マス
ター、JCB、アメリカン・エキスプレス、ダイナース
クラブです。乗船日翌日の23時までに船内の機械
にてカード情報をご登録ください。登録には4桁の
暗証番号が必要です。
※JCBは一部の港でお取り扱いできない場合がありますので、
他のカードも併せてご準備いただくことをおすすめします

※通信状況等によりご利用いただけない場合があるため、2種
類以上のカードをお持ちいただくことをおすすめいたします

Q 船内ではどのクレジットカードが
利用できますか？

客船は横揺れ防止装置（フィンスタビライザー）など
により揺れが抑えられるように設計されています。
医務室には酔い止めを常備しております（有料・各
自払い）。また、体調不良の際は、希望により医務室
で診療を受けられます（有料）。緊急の場合は診療
時間外でも診療いたします。
※健康保険・社会保険などは適用外です。海外旅行保険が適
用ですのでご加入をおすすめいたします。また、船内の薬
はアメリカの薬が多く、体質に合わない場合がありますの
で注意が必要です。あらかじめ飲み慣れた日本の薬をお
持ちいただくことをおすすめします

Q 船酔いや体の具合が悪くなったとき
はどうしたらよいですか？

各都市入港後、港湾局の安全検査が実施され、下
船の許可が当局から下りるまで下船はできませ
ん。行程に記載の時間は入港時間であり、下船時
間ではございません。お時間は状況により異なり
ますが、目安としては入港から１～２時間後となり
ます。また、最終乗船時間は船内でご確認をお願
いいたします。目安としては出港１時間前に港にお
戻りください。

Q 下船は入港からどのくらいで可能ですか？
何時までに戻ればいいですか？

※厳格な規定はありませんので、どうぞお気軽にご準備ください
スマートカジュアル フォーマル

※イラストはイメージ

MSCベリッシマ/ よくある質問集 ─ MSCベリッシマ日本発着クルーズ ─
※本誌の情報は、2026年6月現在に基づきます

※記載の内容や金額は今後変更となる可能性がございますのでご了承ください


